Polityka Ochrony Prywatnosci i Plikow Cookies

Informacje ogdlne

Niniejsza Polityka prywatnosci i plikdw cookies, okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych oraz
wykorzystania plikdw cookies oraz innych technologii opisach w niniejszym dokumencie w zwigzku z
korzystaniem przez Uzytkownika ze Strony Internetowe;j.

1.

Administratorem danych osobowych jest KLUB DIALOGU spdtka cywilna Wioletta Kunicka-Kajczuk, Piotr
Kajczuk z siedzibg przy ul. Ordynacka 13/5, 00-364 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze CEiDG w
Warszawie, NIP: 526-276-44-16, REGON: 015728684 (zwanym dalej Administratorem lub KLUB DIALOGU).

KLUB DIALOGU s.c. jako Administrator zarzadza dostepem do Strony Internetowej www.klubdialogu.pl,
www.learnpolishinwarsaw.pl oraz www.learnpolishinwarsaw.com.pl (zwanymi ,Strong”) oraz tresciami
znajdujgcymi sie na Stronie.

Uzytkownik — kazda osoba, ktéry przeglagda zawartosé Strony.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

Zasady podstawowe dotyczgce danych osobowych

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownika ktory odwiedzit Strone lub skontaktowat sie z KLUBEM
DIALOGU za pomocg formularzy kontaktowych dostepnych na Stronie, e-mailem, drogg telefoniczng, lub
sms.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw jest dobrowolna, konkretna, Swiadoma
i jednoznaczna zgoda Uzytkownika.

Administrator gwarantuje poufnos¢ wszelkich przekazanych mu danych osobowych.

Celem przetwarzania danych osobowych jest kontaktowanie sie z Uzytkownikiem w celu przesytania
targetowanych informacji w obszarze:

v" kurséw jezyka polskiego oraz innych szkolerh mogacych rozwija¢ wiedze Uzytkownika,
v’ organizacji konkurséw oraz akcji promocyjnych, w ktérych Uzytkownik moze wzigé udziat,

v" wydarzen organizowanych lub polecanych przez KLUB DIALOGU.
Celem przetwarzania danych jest takze:

v’ przeprowadzenie rezerwacji miejsca na szkoleniu,

zawarcie umowy realizacji szkolenia,

dostarczenie niezbednych materiatéw i dostepow,

wystawienie certyfikatéw, dyplomoéw lub zaswiadczen,

umozliwienie kontaktu z innymi uczestnikami szkolenia po jego zakoriczeniu,
badanie jakosci szkolenia po jego zakoriczeniu poprzez ankiete szkoleniows,

umozliwienie realizacji egzamindw w naszym centrum egzaminacyjnym,
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windykacja naleznosci; prowadzenie postepowan sgdowych, arbitrazowych i mediacyjnych,
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6.

10.

v poprawianie wydajnosci i jakosci ustug,

v" w celach analitycznych, statystycznych i marketingowych,

v prawidtowego funkcjonowania, konfiguracji i bezpieczeristwa Strony,
v" monitorowania stanu ses;ji,

v wyswietlania spersonalizowanych reklam.

W celu realizacji ustug dostarczanych przez KLUB DIALOGU konieczne jest podanie odpowiednio
nastepujgcych danych osobowych:

v" zapisu na kurs lub wydarzenie dodatkowe oraz zawarcie umowy szkoleniowej: imie i nazwisko, adres
e-mail, numer telefonu oraz poziom znajomosci jezyka polskiego. Podanie innych danych jest
dobrowolne.

v wystawienia faktury: imie i nazwisko, dane pracodawcy lub inne dane wymagane przez Klienta.
v’ realizacji ,Programu rocznego”: imie i nazwisko, data i miejsce urodzenia, nr paszportu i termin jego
waznosci,
Administrator informuje, ze kazdy Uzytkownik, ktéry przekazat swoje dane osobowe ma prawo do dostepu

do danych, zagdania uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego lub statego
wstrzymania ich przetwarzania lub ich usuniecia.

W celu realizacji swoich praw Uzytkownik powinien skierowa¢ odpowiednie Zzgdanie na adres:
info@klubdialogu.pl

Dane osobowe przechowywane dlaceléw przesytania informacji handlowych oraz marketingu
bezposredniego bedg przechowywane i przetwarzane do czasu cofniecia przez Panstwa zgody naich.
Niezwtocznie po takim sprzeciwie zaprzestaniemy ich przetwarzania w takim zakresie.

Administrator nie przekazuje danych osobowych podmiotom trzecim. Administrator informuje jednak, iz
zleca obstuge techniczng Strony podmiotom zewnetrznym oraz korzysta z serwisu Freshmail.

Zasady przetwarzania danych poprzez Automatyczne Technologie Zbierania Danych

Dane osobowe Uzytkownika odwiedzajgcego Strone sg automatycznie przetwarzane przez Google Analytics.
Sa to dane wynikajace z ogdlnych zasad potgczen realizowanych w Internecie, takie jak: adres IP, lokalizacja,
typ przegladarki, typ systemu operacyjnego oraz rodzaj urzadzenia i sposdéb komunikacji z Administratorem.
Informacje te sg wykorzystywane w celach technicznych, zwigzanych z administracja Strony oraz do zbierania
ogolnych, statystycznych informacji demograficznych w celu lepszego dopasowania oferty.

. Strona uzywa standardowych ,cookies” w celu dostarczania ustug i tresci dostosowanych do indywidualnych

potrzeb i zainteresowan. Oznacza to, ze Strona zbiera takie dane jak: data i czas wizyty w Witrynie oraz
odwiedzane strony. Wytgczenie ,,cookies” w przegladarce przewaznie nie uniemozliwia korzystania z naszych
ustug, ale moze spowodowaé utrudnienia. Administrator nie sprzedaje ani nie udostepnia ,cookies”
podmiotom zewnetrznym.

Przegladanie Strony bez nawigzywania kontaktu nie tgczy sie z podawaniem danych osobowych.

Korzystanie ze Strony wigze sie z przestaniem zapytan do serwera, na ktérym przechowywana jest Strona
internetowa. Kazde takie zapytanie jest zapisywane w logach serwera. Logi obejmujg m.in.: adres IP
Uzytkownika, date i czas logowania do serwera, informacje o uzywanej przegladarce internetowej i systemie
operacyjnym.

Dane zapisane w logach serwera nie sg tgczone w zaden sposdb z konkretnymi podmiotami korzystajgcymi
ze Strony internetowej i nie sg wykorzystywane przez Administratora w celu identyfikacji Uzytkownika. Logi
serwera stuzg do administrowania Strong, a ich zawarto$é¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami
upowaznionymi do administrowania serwerem.
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6. Administrator zastrzega sobie prawo do uzywania odpowiednikdw plikéw ,cookies”, takich jak piksel witryn
spofecznosciowych. Piksele umozliwiaja witrynom spotecznosciowym $ledzenie uzytkownikéw na
zewnetrznych stronach internetowych w celu dostosowania komunikatéw reklamowych wyswietlanych
uzytkownikom odwiedzajgcym te witryne spotecznosciowa. Firma zastrzega sobie prawo do uzywania tych
pikseli zgodnie z polityka réznych serwisdw spotecznosciowych.

Linki odsytajace do innych stron internetowych

Na stronie KLUBU DIALOGU znajdujg sie linki do podmiotéw trzecich. Podmioty trzecie mogg uzywaé swoich
plikdw ,cookies”. Administrator nie odpowiada za Polityke Ochrony Prywatnosci stosowang przez witascicieli lub
administratorow serwiséw, do ktérych przekierowuja te linki.

Zachecamy do zapoznania sie z tresciami o$wiadczen o ochronie prywatnosci umieszczonych na stronach
gromadzgcych dane osobowe.

Dane przesytane spoza granic Polski

KLUB DIALOGU prowadzi swoja dziatalnos$¢ na terenie Rzeczpospolitej Polskiej i podlega prawu polskiemu takze
w zakresie Polityki Ochrony Prywatnosci. Jesli przesytane informacje zawierajgce dane osobowe, pochodzg z
miejsc podlegajgcych innym prawom, Uzytkownik przesytajgc swoje dane wyraza zgode na ich przetwarzanie
zgodnie z obowigzujgcym prawem polskim.

Polityka E-mail

1. Polityka Prywatnosci KLUBU DIALOGU zawiera zobowigzanie do poufnosci przekazanych nam tresci i adreséw
e-mail. W zwigzku z powyzszym KLUB DIALOGU nie ujawnia, nie sprzedaje, ani nie wypozycza swojej bazy
danych osobom trzecim. Wyjgtek stanowig przypadki opisane w sekcji ‘Zasady ujawnienie Informacji’.

2. E-maile wysytane do osdb zarejestrowanych w bazie KLUBU DIALOGU jasno informujg kto je wystat. Odpisujac
zwrotnie na maila mozna zawrzec¢ prosbe o wypisanie z bazy danych.

Zasady ujawniania informac;ji

1. Administrator moze ujawni¢ dane osobowe stronom trzecim, ktére swiadczg dla KLUBU DIALOGU ustugi
informatyczne i marketingowe.

2. Administrator moze ujawni¢ informacje firmie prawniczej lub agencji windykacyjnej, jesli jest to konieczne w
celu wyegzekwowania warunkéw sSwiadczenia ustug lub wynikajgcych z jakiejkolwiek innej umowy miedzy
osobg a KLUBEM DIALOGU.

3. Administrator moze ujawni¢ informacje organom sgdowym lub $cigania lub innym panstwowym organom na
mocy ich wigzgcych decyzji lub orzeczen.



Pozostate informacje

. Bezpieczenstwo danych przekazanych do KLUBU DIALOGU jest dla nas priorytetowe. Dlatego Administrator
stosuje ogdlnie stosowane s$rodki zabezpieczajgce przed nieuprawnionym dostepem, modyfikacjg,
wykorzystaniem, czy usunieciem tych danych z bazy danych. Jednak kazda osoba przekazujgca swoje dane
do KLUBU DIALOGU musi byé swiadoma, ze nie ma 100% zabezpieczen, dlatego tez Administrator nie
gwarantuje catkowitego bezpieczenstwa.

. Email nie jest bezpiecznym medium do przekazywania danych, choé niejednokrotnie jedynym mozliwym.
Nalezy jednak pamieta¢, ze wrazliwe dane np. zawierajgce informacje o danych karty kredytowej nigdy nie
powinny by¢ podawane w mailu.

. KLUB DIALOGU moze uzywa¢ programow komputerowych z powoddéw bezpieczeristwa, do identyfikowania
zagrozen, lub nieuprawnionych wejs¢.

. W razie zaistnienia jakichkolwiek zmian w stosunku do niniejszej Polityki Ochrony Prywatnosci, zostang one
natychmiast udostepnione na Stronie KLUBU DIALOGU.

. Wszelkie pytania lub uwagi dotyczace Polityki prywatnosci i plikdw cookies prosimy kierowaé na adres:
info@klubdialogu.p!



